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§ 1 Die MYDAYS-Webseite / Geltung der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Die MYDAYS-Webseite wird von der mydays
GmbH, Zielstattstr.21 -23, 81379 Minchen
(im Folgenden "MYDAYS") betrieben.

Fur samtliche Darstellungen der Angebote
(im Folgenden "Erlebnis"), Buchung/ Kauf
und die weitere Nutzung der Webseite und
ihrer Produkte und Dienstleistungen sowie
Vermittlungstatigkeiten gelten diese Allge-
meinen Geschaftsbedingungen (im Folgen-
den "AGB").

§ 2 Leistungsbeschreibung/ Gutschein-
kauf

1. MYDAYS bietet Erlebnisgeschenke Uber
das Internet und andere Vertriebskanale an.
Auf der MYDAYS-Webseite prasentiert lhnen
MYDAYS eine Vielzahl von auRRergewohnli-
chen Erlebnissen verschiedener Veranstalter
(im Folgenden "Veranstalter").

Die Leistungen von MYDAYS beschranken
sich auf den Verkauf von diversen Gutschei-
nen und Geschenkboxen sowie auf die Ver-
mittlung von Erlebnissen; im Hinblick auf die
Erlebnisleistungen handelt MYDAYS nur als
Vermittler.

2. Gutscheine gibt es in Form eines Erlebnis-
gutscheins (Gutschein fur ein konkretes
Erlebnis oder fur ein Erlebnis aus einer Aus-
wahl von mehreren Erlebnissen aus der
Erlebnis-Geschenkbox) oder eines Wertgut-
scheins (mit oder ohne Wertaufdruck).

3. Beim Erwerb eines Gutscheins ggf. in der
Erlebnis-Geschenkbox erhalten Sie vor
Absenden lhrer Bestellung im Warenkorb die
Moglichkeit, sdmtliche Angaben (z. B. Name,
Anschrift, Zahlart und bestellte Artikel) noch-
mals zu uUberprifen und ggf. zu andern.
Wenn Sie nach Angabe aller relevanten
Daten und unter Akzeptanz dieser AGB den
Button "Bestellung absenden” klicken, geben
Sie ein verbindliches Angebot an die mydays
GmbH ab. Die Annahme dieses Angebots
(und damit der Vertragsabschluss) erfolgt
durch Zusendung der von lhnen bestellten
Ware (E-Mail-Gutschein, Gutschein  mit
Geschenkbox).

Sofern Sie Ihre Bestelldaten inklusive Rech-
nung in gedruckter Form winschen, kénnen
Sie lhre Bestellbestatigung und Rechnung,
die Thnen nach Abschluss der Bestellung an
Ihre angegebene E-Mail Adresse geschickt
wird, ausdrucken. Sofern Sie bei Ihrer Bestel-
lung ein Kundenkonto bei MYDAYS angelegt
haben, kdnnen Sie ihre Bestellungen jeder-
zeit unter dem Bereich ,Login/' einsehen.

4. MYDAYS vermittelt lhnen auch die Mdg-
lichkeit einer direkten und verbindlichen
Terminbuchung bei verschiedenen Veranstal-
tern (= Ticket). Hierbei kommt unter Akzep-
tanz der jeweiligen Veranstalter AGB ein
Vertrag bezlglich der Durchfiihrung des
Erlebnisses unmittelbar mit den ausgewahl-
ten Veranstaltern zustande.

§ 3 MYDAYS-Gutscheine/ Gutscheineinl-
sung = Erlebnisvermittlung

1. Erlebnisgutscheine berechtigen Sie oder
die von lhnen bestimmte Person nach voll-
standiger Bezahlung (s. § 6), innerhalb des

Glltigkeitszeitraums zur Buchung eines
konkretes Erlebnis flr eine Person (Ausnah-
men sind Pakete fur Zwei, die auch als sol-
che gekennzeichnet sind) unabh&ngig vom
aktuellen Preis des Erlebnisses. Fir zwei
oder mehrere Personen mussen de-
mentsprechend viele Gutscheine gekauft und
eingeldst werden.

2. Der MYDAYS Erlebnisgutschein mit Erleb-
nis- Geschenkbox (= Gutschein fur ein Erleb-
nis aus einer Auswahl von mehreren Erleb-
nissen aus der Erlebnis-Geschenkbox) be-
rechtigt Sie oder die von lhnen bestimmte
Person nach vollstandiger Bezahlung, inner-
halb des Gultigkeitszeitraums zur Buchung
eines der aktuell bei dem jeweiligen
MYDAYS Erlebnisgutschein in der Erlebnis-
Geschenkbox genannten Erlebnisses. Ande-
rungen oder Abweichungen der Erlebnisaus-
wahl, der Standorte und Teilnahmevoraus-
setzungen sowie der MYDAYS Veranstalter
und deren Leistungen bleiben im Rahmen
des Zumutbaren vorbehalten. Es besteht kein
Anspruch auf Einlésung eines Erlebnisgut-
scheins fur ein bestimmtes Erlebnis an einem
bestimmten Ort.

3. Neben dem Erwerb eines erlebnisbezoge-
nen Gutscheins besteht die Mdglichkeit zum
Erwerb eines Wertgutscheins. Dieser berech-
tigt Sie oder die von lhnen bestimmte Person,
ihn beim Kauf von Erlebnisgutscheinen oder
Tickets im Warenkorb als Zahlungsmittel zu
nutzen. Wertgutscheine sind in verschiede-
nen Preiskategorien bzw. mit dem gewinsch-
ten Wert erhaltlich. Sollte der Preis des jewei-
ligen ausgewahlten Erlebnisgutscheins oder
Tickets geringer sein als der auf dem Wert-
gutschein vermerkte oder hinterlegte Preis,
verbleibt der Differenzbetrag als Guthaben.
Das Guthaben wird beim Kauf eines weiteren
Erlebnisgutscheins oder Tickets angerechnet.
Eine Barauszahlung des Guthabens ist aus-
geschlossen.

4. Die Einlosefrist fiir einen Erlebnisgutschein
(= Leistungsgutschein) betragt grundsatzlich
zunachst 12 Monate ab Ausstellungsdatum
(Gutscheinkauf), sofern auf dem Gutschein
kein abweichendes Datum aufgedruckt ist.
Das aufgedruckte Datum auf dem Gutschein
ist fir die Einlosefrist maRgeblich. Im Zeit-
raum von 12 Monaten tragt MYDAYS das
Risiko von Preissteigerungen der Erlebnisse
beim Veranstalter. Aufgrund der Preiskalkula-
tion und Kapazitatsplanung mit den Verans-
taltern ist eine langere Ubernahme des
Preissteigerungsrisikos nicht mdglich. Die
Einlosefrist Ihres Gutscheins ist auf diesem
aufgedruckt. Ein Wertgutschein unterliegt den
gesetzlichen Verjahrungsfristen und ist bis zu
dessen Ablauf einlésbar. Die Gutscheine sind
Ubertragbar und kénnen von einer beliebigen,
jedoch nur einer fir das jeweilige Erlebnis/
Erlebnisangebot geeigneten Person eingeldst
werden.

5. Erlebnisgutscheine kdnnen innerhalb ihrer
Glltigkeitsdauer nach Zahlung einer Bearbei-
tungsgebihr in Héhe von 15,00 Euro in
andere  Erlebnisgutscheine  umgetauscht
werden (Online Ausdruck). Die Einlosefrist
des neuen Gutscheins betragt 12 Monate.

6. Beim Umtausch in einen teureren Erleb-
nisgutschein ist der Mehrpreis zusatzlich zu
entrichten. Sollte der neue Erlebnisgutschein
glinstiger sein, dann verbleibt der Differenz-
betrag als Guthaben auf dem urspriinglichen
Gutschein. Das Guthaben kann wie unter § 3
Ziffer 3 beschrieben verwendet werden. Eine
Barauszahlung des Guthabens ist ausge-
schlossen. Erlebnisgutscheine kénnen nicht
in Wertgutscheine umgetauscht werden.

7. Gutscheine aus Gewinnspielen sowie
Werbe-/ Promotiongutscheine sind generell
vom Umtausch (gegen andere Gutscheine/
Waren und Bargeld) ausgeschlossen. Eine
Anrechnung auf bereits getatigte Bestellun-
gen/ Buchungen ist nicht méglich. Gutschei-
ne aus Gewinnspielen sowie Werbe-/ Promo-
tiongutscheine koénnen nicht mit anderen
MYDAYS Promotionen oder Nachlassen
kombiniert und nicht beim Kauf von Wertgut-
scheinen weil} angerechnet werden. Zudem
gelten die jeweils auf dem Gutschein/ bei der
Aktion aufgedruckten Bedingungen bzw. die
des jeweiligen Gewinnspiels.

8. Nach Eingabe der Gutscheindaten (Refe-
renznummer und Gutscheincode) auf der
MYDAYS Webseite unter
www.mydays.at/einloesen oder telefonisch
unter Tel.: 0820 / 500 600 (14,5 Cent/Minute
aus dem osterr. Festnetz - Mobilfunkpreise
providerabhéngig) kénnen Sie bei Erlebnis-
gutscheinen selbst eine Auswahl aus den
jeweils verfligbaren Erlebnissen, Orten und
MYDAYS Veranstaltern treffen, die entspre-
chenden Leistungen, Teilnahmevorausset-
zungen und die AGB des ausgewahlten
Veranstalters einsehen und akzeptieren
sowie an den ausgewahlten Veranstalter eine
verbindliche Buchungsanfrage hinsichtlich
Terminbuchung/Durchfihrung des Erlebnis-
ses richten.

Die Einldsung von MYDAYS Gutscheinen ist
ausschlieBlich tUber MYDAYS mdoglich. Die
konkreten Erlebnisleistungen und Teilnahme-
voraussetzungen sind abhangig von Ihrer
Veranstalter- und Ortsauswahl. Nach erfolg-
reichem Absenden lhrer verbindlichen Bu-
chungsanfrage erhalten Sie nach Bestatigung
der Buchungsanfrage durch Ihren ausge-
wahlten Veranstalter automatisch eine Bu-
chungsbestatigung/Ticket sowie alle wichti-
gen Informationen zu lhrem Erlebnis (An-
fahrtsbeschreibung, genauer Ablauf vor Ort)
von der Buchungssoftware tber MYDAYS
per E-Mail oder wenn Sie keine E-Mail Ad-
resse angeben per Post. Der Vertragsschluss
mit dem Veranstalter ist erst mit der Uber-
sendung des Tickets durch MYDAYS ver-
bindlich, teilweise wird lhnen das Ticket
bereits unmittelbar nach der Buchungsanfra-
ge zum Ausdrucken angezeigt. Bitte warten
Sie mit eventuellen Reisevorbereitungen
solange, bis Sie das Ticket erhalten haben.
Wenn Sie zwei Werktage nach lhrer Buchung
noch keinerlei Rickmeldung erhalten haben,
wenden Sie sich bitte an den MYDAYS Kun-
denservice.

Das Ticket berechtigt die jeweils benannten
Personen zur Teilnahme am Erlebnis. Ohne
Vorlage des Tickets kdnnen Sie am Erlebnis
nicht teilnehmen. Der Gutschein wird zur
Teilnahme am Erlebnis nicht akzeptiert.
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Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen von MYDAYS und des bei der Gut-
scheineinldsung/Terminbuchung ausgewahl-
ten Veranstalters. Fir die Durchfihrung der
jeweiligen Erlebnisse sind die MYDAYS
Veranstalter auf der Grundlage von deren
Allgemeinen Geschaftsbedingungen verant-
wortlich.

Die Erfullung der jeweils gebuchten Leistung
als solche stellt keine Leistungspflicht von
MYDAYS dar; MYDAYS ist lediglich Vermitt-
ler der auf der Erlebnisse. Die Leistungen
von MYDAYSS beschréanken sich darauf, diese
Erlebnisse zu sammeln, zu beschreiben und
Ihnen diese Angebote zu vermitteln. Bei
Terminverschiebungen oder Stornierungen
wenden Sie sich bitte an lhren ausgewahlten
Veranstalter.

§ 4 Preise / Verpackung und Versand

1. Der angebotene Preis eines Gutscheins
sowie eines Tickets auf der MYDAYS Web-
seite ist bindend. Alle angegebenen Preise
sind Endpreise zzgl. Verpackungs- und
Versandkosten (8 4 Ziffer 2) bei Lieferung
einer Geschenkbox/ Erlebnisbox/ Geschenk-
box inkl. Geschenkpapier oder Brief.

2. MYDAYS berechnet Ihnen eine Kosten-
pauschale (inklusive der gesetzlichen Um-
satzsteuer in der jeweils giltigen Hohe) fir
die Geschenkbox/ Erlebnisbox/ Geschenkbox
inkl. Geschenkpapier oder Brief und den
Versand des jeweiligen Geschenkpaketes mit
dem/den entsprechenden  Gutschein(en)/
Tickets. Die Hohe der Kostenpauschale
richtet sich nach der Anzahl der Geschenk-
boxen/ Erlebnisboxen/ Geschenkbox inkl.
Geschenkpapier oder Brief, der Versandad-
resse (Deutschland, Europa, andere Lander)
und der Versandart. Bei Versandart ,Internet”
(Sofortlieferung ausschlie3lich per E-Mail)
erfolgt die Lieferung kostenfrei. Weiter Infor-
mationen hierzu  finden Sie  unter
www.mydays.at bei Versandinformationen.

3. Die Inhalte/ Artikel in einer Geschenkbox/
Erlebnisbox kénnen mitunter in ihrer tatsach-
lichen Ausfuhrung in Farbgebung und Gestal-
tung von der Bildgestaltung abweichen,
bleiben in Ihrem Wert jedoch identisch.

4. Aufrechnungsrechte stehen lhnen nur zu,
wenn lhre Gegenanspriche rechtskraftig
festgestellt, unbestritten oder von MYDAYS
anerkannt sind. AuBerdem sind Sie zur Aus-
Ubung eines Zuruckbehaltungsrechts nur
insoweit befugt, als lhr Gegenanspruch auf
dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 5 Zahlung und Lieferung

1. Die Zahlung der bestellten Waren und
Dienstleistungen kann variieren und erfolgt
wahlweise per Bankeinzug, auf Rechnung,
mittels Kreditkarte oder weiteren bei der
Bestellung angegebenen Zahlarten.
MYDAYS behalt sich das Recht vor, im
Einzelfall bestimmte Zahlarten auszuschlie-
Ben: Die jeweils glltigen Zahimethoden sind
auf der MYDAYS-Webseite angegeben.
Weitere Informationen zu den Zahlarten
finden Sie unter den FAQs.

2 Die Lieferung erfolgt an die von Ihnen
angegebene Person und Adresse. Je nach
gewahlter Versand-, Zahlart und Bestim-
mungsort erfolgt die Auslieferung sofort oder
binnen 1 - 7 Tagen. Lieferfristen verlangern
sich bei Streik und Féallen hoherer Gewalt,
und zwar fur die Dauer der Verzogerung. Das
gleiche gilt, wenn Sie etwaige Mitwirkungs-
pflichten nicht erfillen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Versandinformatio-
nen.

3. Bei Verlust, vermutetem Verlust, Diebstahl
oder Missbrauchsgefahr eines Gutscheins (=
Gutscheindaten) ist die unverzigliche Mittei-
lung an MYDAYS notwendig, um die Sper-
rung der auf dem Gutschein befindlichen
Zugangsdaten zu veranlassen. Jeder der
Kenntnis von den Gutscheindaten hat, ist zur
Einlésung berechtigt. Erlebnisgutscheine sind
nicht personengebunden; die Vorlage des
Gutscheins bei der Einldsung/ Terminbu-
chung ist nicht notwendig. Fur die unrecht-
maRige Einldsung eines Gutscheins ohne
vorherige Meldung ubernimmt MYDAYS
keine Haftung.

Bitte wenden Sie sich in Verlustfallen umge-
hend an den MYDAY S-Kundenservice.

MYDAYS Kundenservice:
mydays GmbH

Abteilung Kundenservice
Zielstattstr. 21 - 23
D-81379 Miinchen

Tel.: 0820 / 500 600 - Mo-Sa. 08:00-20:00
Uhr (14,5 Cent/Minute aus dem Osterr. Fest-
netz - Mobilfunkpreise providerabhéngig)

Fax: +49 (0) 89 -76 77 60 15
http://www.mydays.at/Kontakt.html

4. Erreichbarkeit des MYDAYS-
Kundenservices, Bestell-/Liefertermine und
Kuriergebthren fir Bestellungen, die vor
Feiertagen (insbesondere  Weihnachten)
erfolgen, kénnen variieren. Die entsprechen-
den Bedingungen sind beim MYDAYS-
Kundenservice zu erfragen.

§ 6 Eigentumsvorbehalt / Rucktritt bei
Nichtzahlung / Folgen des Zahlungsver-
zuges

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben
Gutscheine und Ware Eigentum von
MYDAYS. Eine Bezahlung ist sofort bzw. bei
entsprechender Angabe spéatestens 14 Tage
nach Rechnungsstellung (Rechnungsdatum)
fallig. MYDAYS hat das Recht nach Ablauf
der Zahlungsfrist vom Vertrag zuriickzutreten
bzw. den Gutschein zu stornieren. Die ge-
setzlichen Anspriche betreffend die Folgen
des Zahlungsverzuges bleiben unberuhrt.

§ 7 Jugendschutz

1. Eine Bestellung und Auslieferung von
Geschenkboxen/Erlebnisboxen mit Zugaben
wie z.B. Sekt oder Wein und sonstigen Pro-
dukten, welche gesetzlichen Verkaufsbedin-
gungen unterliegen, erfolgt nur an volljahrige
Personen. Der Besteller ist verpflichtet, daftr
Sorge zu tragen, dass nur er selbst oder die
von ihm zur Entgegennahme der Lieferung

erméachtigte volljahrige Person die Warenlie-
ferung entgegennimmt.

2. Der Besteller stellt MYDAYS von Anspri-
chen Dritter frei, die MYDAYS aus der Verlet-
zung der Verpflichtung des Bestellers nach
Ziffer 1 erwachsen.

§ 8 Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb
von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder —
wenn Ihnen die Ware vor Fristablauf tiberlas-
sen wird - durch Rucksendung der Ware
widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Erklarung
in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger und auch nicht vor
Erflllung unserer Informationspflichten ge-
maR § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8§
1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer
Pflichten gemaf § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist genuigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Ware.
Der Widerruf oder die Ricksendung der
Ware sind pall richten an:

mydays GmbH
Abteilung Kundenservice
Zielstattstr. 21 - 23
D-81379 Miinchen

Telefon: 0820 / 500 600 (Mo-Fr 08.00-20.00
Uhr; 14,5 Cent/Minute aus dem osterr. Fest-
netz - Mobilfunkpreise providerabhangig)
Fax: +49 (0) 89 - 76 77 60 15
http://www.mydays.at/Kontakt.html

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die
beiderseits empfangenen Leistungen zurtick-
zugewahren und ggf. gezogene Nutzungen
(z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.
Konnen Sie uns die empfangene Ware ganz
oder teilweise nicht oder in verschlechtertem
Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Waren gilt dies nicht, wenn
die Verschlechterung der Sache ausschlief3-
lich auf deren Prifung — wie sie lhnen etwa
im Ladengeschéaft moglich gewesen wére —
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie
die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die
bestimmungsgeméafRe Ingebrauchnahme der
Ware entstandene Verschlechterung vermei-
den, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigen-
tum in Gebrauch nehmen und alles unterlas-
sen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfertige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kos-
ten der Rucksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden
Ware einen Betrag von 40 € nicht Ubersteigt
oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der
Ware die Gegenleistung ,oder eine Teilzah-
lung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
erbracht haben. Andernfalls ist die Ricksen-
dung fur sie kostenfrei. Bitte kennzeichnen
Sie in diesem Fall die Ricksendung mit:
4Porto zahlt Empfanger”. Verpflichtungen zur
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Erstattung von Zahlungen missen innerhalb
von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt
fur sie mit der Absendung |hrer Widerrufserk-
larung oder der Ware, fir uns mit deren
Empfang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht, wenn der
Gutschein bereits eingelost wurde.

Ende der Widerrufsbelehrung

5. Beim Kauf von Tickets Uber MYDAYS ist
ein Widerruf bzw. eine Rickgabe an den
jeweiligen Veranstalter ausgeschlossen. (8
312 b Abs. 3 Nr. 6 BGB).

§ 9 Wiederverkauf

Der  gewerbliche  Wiederverkauf  von
MYDAYS Gutscheinen ist untersagt, sofern
nicht schriftlich eine andere Vereinbarung
getroffen wurde. Hinsichtlich eines VerstoRes
gegen die Bestimmungen dieses § 9 behalt
sich MYDAYS alle Rechte und Anspriiche
vor, inshesondere die Geltendmachung von
Schadensersatz. Fur jeden einzelnen Fall der
Zuwiderhandlung gegen die Bestimmungen
dieses 8 9 und unter Ausschluss des Ein-
wandes des Fortsetzungszusammenhanges
verpflichtet sich der Nutzer zur Zahlung einer
Vertragsstrafe in Héhe von 1.000,- Euro. Die
Geltendmachung weitergehenden Schadens
behélt sich MYDAYS vor.

§ 10 Beschreibungen der Erlebnisse /
Darstellungen

1. Die Beschreibung eines Erlebnisses auf
der MYDAYS-Webseite ist zum Zeitpunkt
ihrer Einstellung auf der MYDAYS-Webseite
korrekt. Der Inhalt des Erlebnisses kann
jedoch geringfiigigen Anderungen unterlie-
gen. MYDAYS bemiiht sich, diese Anderun-
gen in der allgemeinen Beschreibung des
Erlebnisses auf der MYDAYS-Webseite zu
aktualisieren. Eine genaue Beschreibung des
jeweiligen Erlebnisses ist telefonisch beim
MYDAYS-Kundenservice (8 5 Ziffer 3) zu
erfragen.

2. Die im Zusammenhang mit den jeweiligen
Erlebnissen  verwendeten  Fotographien
dienen lediglich zur Veranschaulichung des
jeweiligen Erlebnisses. Die Abbildungen der
Fahrzeuge, Flugzeuge, Gegenstande, Per-
sonen, Orte u.a. sind unverbindlich und
kénnen variieren.

3. Die Zeitangaben hinsichtlich der Dauer der
jeweiligen Erlebnisse dienen lediglich als
Anhaltspunkt fir den Zeitraum, den Sie im
Zusammenhang mit dem jeweiligen Erlebnis
verbringen werden. Die Erlebnisse verbrin-
gen Sie eventuell mit anderen Teilnehmern
am entsprechenden Erlebnis. Es ist insofern
mit Wartezeiten zu rechnen. Die auf der
MYDAYS-Webseite erfolgten Zeitangaben
sind daher unverbindlich und kénnen variie-
ren.

4. MYDAYS gewahrt keine Garantie fur die
Beschaffenheit oder Fehlerfreiheit der online
dargestellten Daten bzw. Kartenausschnitte.

8§ 11 Voraussetzungen fir die Teilnahme
an einem Erlebnis / Witterungsbedingun-
gen

1. Die Teilnahme an einem Erlebnis kann die
Erfullung von personlichen Voraussetzungen
erfordern (z.B. Alter, Gesundheitszustand,
Gewicht, Fuhrerschein). Die Voraussetzun-
gen ergeben sich aus der Beschreibung des
jeweiligen Erlebnisses auf der MYDAYS-
Webseite. Nach erfolgter Buchung, sind Sie
dafur verantwortlich, dass Sie oder die ent-
sprechende Person, die an dem bestimmten
Erlebnis teilnehmen soll, die Mindestvoraus-
setzungen erfullt. Eine Ruckerstattung des
Buchungspreises ist im Falle der Nichterfil-
lung der Mindestvoraussetzungen ausge-
schlossen. Samtliche Teilnahmevorausset-
zungen ergeben sich aus der aktuellen Be-
schreibung auf der MYDAYS-Webseite.
MYDAYS bittet Sie, diese Bestimmungen
sorgfaltig durchzulesen.

2. Viele MYDAYS Erlebnisse sind wetterab-
héngig und kénnen daher nur bei giinstigen
Wetterverhaltnissen fur das jeweilige Erlebnis
durchgefuhrt werden. Aus der Beschreibung
des jeweiligen Erlebnisses auf der MYDAYS-
Webseite unter www.mydays.at oder bei der
Gutscheineinlésung unter
www.mydays.at/einloesen werden Sie ent-
sprechend darlber informiert, ob die Teil-
nahme an einem Erlebnis von bestimmten
Witterungsbedingungen abhéngig ist. In
einem solchen Falle obliegt es lhnen, die
Witterungsverhaltnisse beim Veranstalter am
Tag der Teilnahme am Erlebnis zu erfragen.
Sollte das Erlebnis aufgrund der Witterungs-
verhéltnisse nicht durchfiihrbar sein, kénnen
Sie den Termin in Absprache mit dem Ver-
anstalter verschieben bzw. umbuchen.
MYDAYS Ubernimmt in solchen Fallen keinen
Ersatz fur Aufwendungen oder Schaden, die
lhnen im Zusammenhang mit der Absage
oder erneuten Inanspruchnahme der Leis-
tung (Erlebnis) entstanden sind (z.B. Reise-
kosten, Unterkunft, Begleitungen, Urlaub,
etc.).

§ 12 Verflgbarkeit

Die Teilnahme an MYDAYS Erlebnissen
héangt von der Verfiigbarkeit des Erlebnisses
beim jeweiligen MYDAYS Veranstalter ab.
Die aktuell verfugbaren Veranstaltungstermi-
ne und -orte zu lhrem Erlebnis kénnen Sie
Uber www.mydays.at einsehen und nach
Verfligbarkeit verbindlich buchen. MYDAYS
empfiehlt, die Terminbuchung mit einem
Vorlauf von mindestens 14 Tagen vorzuneh-
men. Die Terminbuchung (=Vertragsschluss)
mit dem jeweiligen MYDAYS Partner ist erst
mit Ubersendung des Tickets
(=Buchungsbestatigung)  Uber MYDAYS
verbindlich. MYDAYS empfiehlt, Reise- und
Unterkunftsbuchungen erst nach Erhalt des
Tickets vorzunehmen. Sollten Sie ein ge-
buchtes Erlebnis nicht antreten, kommt
MYDAYS und/oder der MYDAYS Partner
nicht fiir den Ersatz vorgenannter Kosten auf.

§ 13 Last Minute-Erlebnisse
MYDAYS verfiigt unter Umstéanden Uber
bestimmte so genannte "Last Minute- Erleb-

nisse". Die entsprechende Buchung eines
solchen Erlebnisses kann bis ein Tag vor
dem tatsachlichen Stattfinden des bestimm-
ten Erlebnisses erfolgen. Die "Last Minute
Erlebnisse" und die entsprechenden Termine
und Voraussetzungen finden Sie auf der
MYDAY S-Webseite oder informieren Sie sich
telefonisch beim MYDAYS-Kundenservice (8
5 Ziffer 3).

§ 14 Korperliche Behinderungen

MYDAYS begrufit die Teilnahme von Men-
schen mit Behinderungen an Erlebnissen.
MYDAYS weist jedoch darauf hin, dass die
Teilnahme an einigen Erlebnissen in diesen
Fallen beschwerlich oder unmdglich sein
kann. MYDAYS wird sich darum bemiihen,
die Teilnahme von Menschen mit Behinde-
rungen an Erlebnissen zu fordern. MYDAYS
bittet Sie daher in diesem Zusammenhang,
zum Zeitpunkt |hrer Bestellung, MYDAYS
Uber das Vorliegen von Behinderungen bei
demjenigen, der am entsprechenden Erlebnis
teilnehmen soll, zu informieren. Auf Anfrage
wird MYDAYS (ber die entsprechenden
Einrichtungen zugunsten Menschen mit
Behinderungen am entsprechenden Verans-
taltungsort des jeweiligen Erlebnisses infor-
mieren.

§ 15 Ausfall

Sofern bei einem Erlebnis ein bestimmtes
Fahrzeug oder eine bestimmte technische
Einrichtung oder die Beteiligung einer be-
stimmten Person zum Inhalt der Beschrei-
bung gehoért und dieses Fahrzeug, techni-
sche Einrichtung oder Person am Tag der
Teilnahme am Erlebnis nicht zur Verfuigung
steht, behalt sich der Veranstalter das Recht
vor, einen entsprechenden Ersatz zu stellen.
Sollte dies nicht mdglich sein, behalt sich der
Veranstalter das Recht vor, die Durchfiihrung
des Erlebnisses, auch kurzfristig, abzusagen.
Weitere Informationen hierzu, finden Sie in
den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
jeweiligen Veranstalter.

§ 16 Leistungsanderungen

1. Inhaltliche Anderungen und Abweichungen
der Standorte und Teilnahmevoraussetzun-
gen sowie der MYDAYS Veranstalter und
deren Leistungen bezuglich einzelner Erleb-
nisse und/ oder die Zusammenstellung/
Auswahl der buchbaren Erlebnisse bei
MYDAYS Erlebnisgutscheinen in der Erleb-
nis-Geschenkbox nach Kauf eines Gut-
scheins, bleiben im Rahmen des Zumutbaren
vorbehalten. Solche Anderungen und Abwei-
chungen erfolgen nur, soweit sie notwendig
sind und den Gesamtzuschnitt des Erlebnis-
ses oder der Erlebnisauswahl nicht wesent-
lich beeintrachtigen. Im Laufe des Jahres
kann der Inhalt oder der Ablauf des Erlebnis-
ses leicht abweichen. Die von MYDAYS
vermittelten Veranstalter und damit auch die
Veranstaltungsorte werden stets sorgféltig
ausgewahlt, konnen jedoch auch Anderun-
gen unterliegen. Die aktuell zur Verfligung
stehenden Erlebnisse und Veranstalter wer-
den lhnen bei der Einlésung eines Gut-
scheins (Buchung) angezeigt.
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Es besteht kein Anspruch auf Einlésung
eines Erlebnisgutscheins fir ein bestimmtes
Erlebnis an einem bestimmten Ort.

2. Im Falle einer wesentlichen inhaltlichen
Anderung eines Erlebnisses sind Sie, sofern
der Gutschein nicht bereits eingelost wurde,
berechtigt, kostenfrei vom Kaufvertrag zu-
rickzutreten oder einen anderen gleichwerti-
gen Erlebnisgutschein welcher auf der
MYDAYS-Webseite zu erwerben ist, zu
wahlen.

§ 17 Haftung

1. MYDAYS haftet nicht fir die Erbringung
der von MYDAYS vermittelten Leistungen
durch die Veranstalter, sondern lediglich fur
die sorgfaltige Auswahl des jeweiligen Ver-
anstalters, die ordnungsgemafRe Vermittlung
des Erlebnisses und fur die ordnungsgemaile
und nachweisliche Weiterleitung von Informa-
tionen, Anzeigen, Willenserklarungen und
Zahlungen zwischen Kunden und Veranstal-
ter bis zur Buchung des jeweiligen Erlebnis-
ses beim jeweiligen Veranstalter und umge-
kehrt.

2. Die Haftung von MYDAYS fur vertragliche
Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrénkt.
Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben,
Kdrper und Gesundheit und Ansprichen
wegen der Verletzung von Kardinalspflichten
und Ersatz von Verzugsschaden (8 286
BGB). Insoweit haftet MYDAYS fur jeden
Grad des Verschuldens. Die Haftung im Falle
des Verzuges ist jedoch fir jede vollendete
Woche des Verzuges im Rahmen einer
pauschalierten Verzugsentschadigung auf
0,5 % des Lieferwertes des Gutscheins
beschrankt, maximal jedoch nicht mehr als 5
% des Lieferwertes. Die Haftung im Falle der
Verletzung von Kardinalspflichten wird auf
den regelméaRig vorhersehbaren Schaden
begrenzt.

3. Soweit eine Haftung fiur Schaden, die nicht
auf der Verletzung von Leben, Korper oder
Gesundheit beruhen, fiir leichte Fahrlassig-
keit nicht ausgeschlossen ist, verjahren
derartige Anspriche innerhalb eines Jahres
beginnend mit der Entstehung des Anspru-
ches.

4. MYDAYS haftet nicht fiir die Richtigkeit,
Qualitat oder Vollstandigkeit der von Kunden
zur Verfugung gestellten Inhalte auf der
MYDAYS Webseite. Die Veroffentlichung der
von Kunden verfassten Beitrage stellen keine
MeinungséulRerung oder Beratung von
MYDAYS dar, insbesondere macht sich
MYDAYS diese Inhalte nicht zu Eigen.

5. Beschreibungen und Bildmaterial in unse-
ren Prospekten, Katalogen oder sonstigen
Werbeunterlagen stellen keine Zusicherung
von MYDAYS gegeniber Kunden dar und
werden nicht Inhalt des Vermittlungsvertra-
ges.

§ 18 Rucktritt von Kunde / Stornierung /
Terminverschiebung

1. Sollte ein Gutschein im Giiltigkeitszeitraum
vom Kaufer oder der vom Kéaufer bestimmten

Person nicht eingelost werden konnen, so
obliegt es dem Kaufer oder der bestimmten
Person, den Gutschein anderweitig zu ver-
wenden (z.B. durch Weitergabe an eine
andere geeignete Person). Eine Stornierung
bzw. ein Rucktritt vom Vertrag mit MYDAYS
ist nach Ablauf der Widerrufsfrist ohne Vor-
liegen eines gesetzlichen Riucktrittsgrundes
nicht moglich.

2. Eine Terminverschiebung/ Rucktritt vom
Vertrag mit dem Veranstalter nach Einlésung
des Gutscheines oder nach Kauf eines Ti-
ckets kann nur in Absprache und gegentber
dem jeweiligen Veranstalter erfolgen. Es
gelten die jeweiligen Geschaftsbedingungen
ihres bei Buchung ausgewahlten Veranstal-
ters (Vertragspartners).

3. MYDAYS weist als Vermittler auf die Mog-
lichkeit des Abschlusses einer Riicktritts- und
Gepéackversicherung sowie einer Versiche-
rung zur Deckung der Ruickfiihrungskosten
bei Unfall oder Krankheit hin.

§ 19 Ricktritt von MYDAYS

Bis zur Buchung des Erlebnisses (Einlésung
des Gutscheins bei einem Veranstalter) ist
MYDAYS berechtigt, aus wichtigem Grund
vom Vertrag (Gutscheinkauf) zurtickzutreten,
insbesondere

- wenn der Veranstalter aus irgendeinem
Grunde nicht mehr in den von MYDAYS
vermittelten Angeboten aufgefiihrt ist bzw.
nicht mehr mit MYDAYS zusammenarbeitet;

- wenn dem Veranstalter die Durchfihrung
des Erlebnisses nicht zumutbar ist, weil die
wirtschaftliche Opfergrenze aus nicht von
MYDAYS zu vertretenden Umstanden uber-
schritten wird;

- bei hoherer Gewalt.

In den vorgenannten Féllen erhalten Sie den
gezahlten Kaufpreis umgehend zurtick, wenn
Sie nicht von lhrem Recht Gebrauch machen,
ein mindestens gleichwertiges Erlebnis von
MYDAYS zu buchen.

§ 20 Form von Erklarungen

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen,
die Sie MYDAYS gegenlber oder einem
Dritten abzugeben haben, bedurfen der
Schriftform.

§ 21 MYDAYS-Schutzrechte

Sie erkennen an, dass die Inhalte der
MYDAYS-Webseite sowie jede erforderliche
Software ("MYDAYS-Software"), die in Zu-
sammenhang mit der MYDAYS-Webseite
eingesetzt wird, Gegenstand von Schutzrech-
ten ist und vertrauliche Informationen enthélt,
die durch Rechtsvorschriften, insbesondere
diejenigen zum Schutz des geistigen Eigen-
tums, geschtzt sind. Sie erkennen weiterhin
an, dass |Inhalte in der Werbung von
MYDAYS und Partnern/Veranstaltern oder
anderer Dritter auf der MYDAYS-Webseite
und Informationen, die Sie auf der MYDAYS-
Webseite oder durch Werbeinserenten erhal-
ten, durch Urheberrechte, Marken, Patente
oder sonstige Schutzrechte oder Gesetze
geschitzt sind. Sofern sich MYDAYS oder
die betreffenden Dritten nicht schriftlich damit
einverstanden erklart haben, dirfen Sie
Werke, die auf der MYDAYS-Webseite ab-

rufbar sind oder zuganglich gemacht werden
oder auf der MYDAYS-Software beruhen,
weder ganz noch teilweise andern, vermie-
ten, verleasen, verleihen, verkaufen, vertrei-
ben oder umgestalten.

§ 22 Die Nutzung der MYDAYS-Webseite /
Gewahrleistungsausschluss

Die Nutzung der MYDAYS-Webseite erfolgt
auf lhr eigenes Risiko. Das Herunterladen
oder der sonstige Erhalt von Inhalten im
Zusammenhang mit der MYDAYS-Webseite
erfolgt auf Ihr eigenes Risiko und Sie sind fiir
Schaden an lhrem Computersystem, oder
sonstigen zur Nutzung verwendeten techni-
schen Geraten fur den Verlust von Daten
oder fur sonstige Schaden aufgrund des
Herunterladens von Inhalten oder sonstiger
Transaktionen auf der MYDAYS-Webseite
allein  verantwortlich. Die Haftung von
MYDAYS, wenn eine solche ungeachtet der
vorstehenden Regelungen aus welchem
Rechtsgrund auch immer gegeben sein
sollte, beschrankt sich in jedem Fall auf
Schéden, die durch vorséatzliches oder grob
fahrlassiges Verhalten verursacht wurden
oder auf der Verletzung einer fur das Ver-
tragsverhaltnis  wesentlichen  Hauptpflicht
beruhen. Fur Schéaden, die auf einer fahrléas-
sigen Verletzung nicht wesentlicher Ver-
tragspflichten oder von Pflichten im Rahmen
der Vertragsverhandlungen beruhen, wird die
Haftung fur mittelbare Schéaden und untypi-
sche Folgeschaden ausgeschlossen und im
Ubrigen der Hohe nach auf den vertragstypi-
schen Durchschnittsschaden begrenzt. Eine
etwaige zwingende Haftung nach dem Pro-
dukthaftungsgesetz bleibt unberihrt. Rat-
schlage oder Informationen, die Sie im Rah-
men der Nutzung der MYDAYS-Webseite
erhalten, sei es schriftich oder mundlich,
begriinden keinerlei Gewahrleistung von
MYDAYS, sofern dies nicht ausdriicklich
vereinbart wurde.

§ 23 Marken

"mydays/MYDAYS", die MYDAYS-Logos und
Schriftziige, Waren- und Dienstleistungsbe-
zeichnungen sind eingetragene Marken von
MYDAYS. Ohne vorherige Zustimmung von
MYDAYS durfen diese Marken nicht verof-
fentlicht oder in sonst irgendeiner Weise
genutzt werden.

§ 24 Anderungen der AGB

MYDAYS behélt sich das Recht vor, die AGB
fur die Zukunft zu &ndern oder zu ergénzen.
Es gelten die auf der MYDAYS-Webseite
abrufbaren AGB in der jeweiligen Fassung,
ohne dass ein gesonderter Hinweis hinsich-
tlich einer Anderung erfolgt.

§ 25 Datenschutz

Der Besteller ist Uber Art, Umfang, Ort und
Zweck der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung der fur die Durchfihrung von Bestel-
lungen/ Buchungen und Betreuung des
Bestellers erforderlichen personenbezogenen
Daten durch MYDAYS ausfuhrlich in der
Datenschutzinformation unterrichtet worden.
Der Besteller stimmt dieser Erhebung, Verar-
beitung und Nutzung personenbezogener
Daten ausdrticklich zu.
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Unsere Datenschutzinformation finden Sie
unter:
http://lwww.mydays.at/s/datenschutz.html.

§ 26 Erfullungsort / Rechtswahl / Ge-
richtsstand / Sonstiges

1. Soweit sich aus dem Gesetz nichts ande-
res ergibt, ist Erflllungsort- und Zahlungsort
der Geschéftssitz der mydays GmbH.

2. Fir diesen Vertrag gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Dies gilt nicht,
wenn spezielle Verbraucherschutzvorschrif-
ten in lhrem Heimatland gunstiger sind (Art.
29 EGBGB).

3. Haben Sie keinen allgemeinen Gerichts-
stand in Deutschland oder in einem anderen
EU-Mitgliedsstaat, oder sind Sie Kaufmann
oder haben Sie lhren festen Wohnsitz nach
Wirksamwerden dieser AGB ins Ausland
verlegt oder ist lhr Wohnsitz oder gewoéhnli-
cher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageer-
hebung nicht bekannt, ist ausschlielicher
Gerichtsstand fir samtliche Streitigkeiten aus
diesem Vertrag der Sitz der mydays GmbH.

4. Details zur Buchung werden von MYDAYS
nicht gespeichert. Die jeweils aktuelle Versi-
on der AGB steht Ihnen unter
http://www.mydays.at/s/agb.html zum Abruf
zur Verfugung.

Eine Buchung auf dieser Webseite kann nur
in deutscher Sprache vorgenommen werden.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der
mydays GmbH

Zielstattstr. 21 - 23

D- 81379 Miinchen

Geschéaftsfuhrer:

Fabrice Schmidt

Handelsregister: Amtsgericht Miinchen, HRB
173806

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer:
DE815009121

Stand: Januar 2010
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